
NGƯỜI DẠY 
 

o Bước 1 : Truy cập vào hệ thống  vào trang quản lý chức năng. 

1. Mở trang web với địa chỉ quangnam.vicls.vn 

2. Nhấn vào Đăng nhập. Hệ thống sẽ hiện ra form đăng nhập, tại đây người 

dùng nhập tên đăng nhập và mật khẩu.  

 

3. Hệ thống kiểm tra tài khoản và hiển thị danh sách các chức năng ngươi 

dùng tương ứng với tài khoản người dạy vào trang quản lý, cơ bản gồm 

các chức năng sau : tạo và quản lý khóa học mình tạo, ghi danh người 

dùng tham gia vào khóa học , quản lý tiến trình danh sách các học viên 

tham gia khóa học được tạo. 

4. Tại trang danh sách khóa học(hình bên dưới) 

 

 

5. Click vào Trang quản lý, giao diện quản lý sẽ hiện tất cả các chức năng 

mà người dạy có được ở menu bên trái màn hình. 



 

o Bước 2 : Tạo mới nhóm khóa học 

Đa số các đơn vị đào tạo thường được tổ chức thành các phòng ban, mỗi phòng 

ban có mỗi lĩnh vực đào tạo khác nhau, mỗi phòng ban sẽ thường cử ra một 

người đứng ra tạo các khóa học để đào tạo nhân viên trực thuộc phòng của 

mình. Do đó người dạy thường có chức năng tạo nhóm khóa học(nhóm khóa học 

sẽ gom nhóm những khóa học có cùng chung đặc điểm sau : cùng hệ số đánh giá  và  mức 

đánh giá người dùng, và cho biết tất cả khóa học trong nhóm hoặc là thuộc nhóm khóa học 

công cộng hoặc là thuộc nhóm khóa học nội bộ do vậy đối với đào tạo nội bộ thường tạo 

nhóm khóa học nội bộ), sau đó tạo các khóa học trong nhóm mình tạo đó. 

Để tạo thành công nhóm khóa học người dạy làm theo các bước sau đây :  

 Tại trang quản lý click chọn menu trái   khi menu sổ ra chọn chức 

năng quản lý nhóm khóa học  giao diện quản lý nhóm khóa học hiển 

thị ra như bên dưới 



 

 Tạo hệ số để tính điểm trung bình học viên khi kết thúc khóa học  

1. Trên giao diện quản lý nhóm khóa học, click vào nút chức năng Hệ 

số đánh giá   giao diện quản lý hệ số đánh giá(quản lý tất cả hệ 

số do người dùng tạo ra) được tạo ra như hình bên dưới :  

 

2. Click tiếp vào nút chức năng Thêm hệ số , hộp thoại hiển thị để điền 

các thông tin cần thiết để tạo thành công hệ số  

 



 

3. Kéo thả  (hoặc điền vào các ô nhập ) các 

hệ số theo nhu cầu người tạo rồi click nút chức năng Thêm hệ số , 

khi thông báo hiển thị báo : “Thêm hệ số thành công”  hoàn thành 

chức năng thêm hệ số. 

 

 

 Tạo mức đánh giá  

Dựa vào điểm tổng kết mà người dùng tham gia khóa học, hệ thống sẽ dựa vào cây 

mức đánh giá để xếp loại người học có đạt hay không, xếp loại gì khi hoàn thành 

kết thúc khóa học. Để tạo thành công mức đánh gia người dùng, người dạy thực 

hiện theo các bước sau :  



1. Trên giao diện quản lý nhóm khóa học, click nút chức năng   giao 

diện quản lý danh sách các mức đánh  giá do người tạo đó tạo ra. 

 

2. Tại đây có nút chức năng THÊM NHÓM MỨC ĐÁNH GIÁ , click nút 

chức năng đó để tạo mới mức đánh giá, khi click hộp thoại thêm mức 

đánh giá được hiển thị như hình bên dưới  điền đầy đủ thông tin và 

nhấn nút thêm(nếu người dùng không muốn thêm thì có thể click vào vùng trống 

ở ngoài hộp thoại):   

 



3. Sau khi nhấn nút thêm, hệ thống sẽ tạo ra mức đánh giá mới được hiển 

thị ở phía dưới, mức đánh giá mới được tạo ra chỉ có điểm trung bình 

cao nhất , điểm trung bình thấp nhất, và điểm trung bình để đánh giá 

người học có đạt hay không đạt khi tham gia khóa học, do vậy người 

dạy muốn cập nhật thêm tiếp tục click vào nút chức năng tương ứng 

với mức đánh giá nào cần cập nhật  giao diện cập nhật được hiện thị 

như hình bên dưới 

 

4. Click vào nút chức năng THÊM MỨC ĐÁNH GIÁ , hộp thoại được 

hiển thị  



 

5. Điền các thông tin vào ô nhập và nhấn nút THÊM MỨC ĐÁNH GIÁ 

xuất hiển ở hộp thoại nếu cập nhật thành công sẽ cập nhật ngay trên 

giao diện cho người dùng, nếu muốn tiếp tục cập nhật thêm mức quay 

lại mục 4. 

 Tạo nhóm khóa học mới 

1. Trên giao diện quản lý nhóm khóa học, click nút chức năng    hộp 

thoại hiển thị các thông tin cần thiết để thêm thành công nhóm khóa học 

 



2. Sau khi điền đầy đủ các thông tin cần thiết  click vào nút chức năng 

THÊM(nếu không muốn thêm click nút chức năng HỦY BỎ).Nếu thêm 

thành công, tại giao diện này sẽ hiển thị nhóm khóa học mới được tạo. 

o Bước 3 : Tạo khóa học mới.  

1. Để giao diện hiển thị nút chức năng tạo mới khóa học, tại trang quản lý 

click chọn menu trái   khi menu sổ ra chọn chức năng quản lý 

danh sách khóa học  giao diện hiển thị ra như bên dưới  

 

2. Ở đây sẽ hiện danh sách tất cả khóa học do mình tạo ra, trên giao diện có 

nút chức năng Thêm khóa học, click vào đó giao diện tạo mới sẽ được 

hiển thị: 

 



3. Điền đầy đủ các thông tin 

Gợi ý khi điền các thông tin để tạo ra khóa học theo mục đích 

 Muốn tạo ra các khóa học có phí hoặc không có phí tham gia, người dạy 

có thể thực hiện như sau : Tại trường giá, nếu muốn khóa học không tính 

phí nhập giá trị là 0 vnd, ngược lại nhập số tiền cần thanh toán. 

 
 Muốn cho khóa học áp dụng hệ số và mức đánh giá theo nhóm khóa học 

mình đã tạo, trên ô nhập Nhóm khóa học , click chọn nhóm khóa học 

mình tạo hoặc mình được chỉ định từ cấp trên(nhóm do cấp trên chỉ 

định) 

 Muốn cho khóa học được hiển thị trên trang danh sách khóa học người 

dùng(tức là người dùng nhìn thấy được khóa học mình tạo), click vào ô 

 
 Đồng thời nếu khóa học muốn người học chỉ tham gia trong khoản thời 

gian được chỉ định, click chọn   chọn thời gian khóa học 

được bắt đầu học, chọn tiếp thời gian kết thúc khóa học, sau khoản thời 

gian này khóa học sẽ đóng lại, người học không thể tham gia học bất cứ 

bài học hay thực hiện các bài kiểm tra đánh giá trong khóa học này được 

nữa. 

 Các thông tin phụ như ảnh đại diện khóa học , video giới thiệu tổng 

quan , thông tin giới thiệu tổng quan  

người tạo có thể thêm hoặc không tùy theo nhu cầu cá nhân. 

o Bước 4 : Thêm chuyên đề, thêm bài học, thêm bài thi , thêm các câu hỏi cho 

bài thi 

 Bước 4.1 : Thêm chuyên đề 

 Bước 4.2 : Thêm bài học 

 Bước 4.3 : Thêm bài thi 

 Bước 4.4 : Thêm các câu hỏi cho bài thi 

Hệ thống cung cấp công cụ để tạo các loại câu hỏi bao gồm câu hỏi trắc 

nghiệm một lựa chọn, câu hỏi trắc nghiệm nhiều lựa chọn, câu hỏi đúng 

sai, câu hỏi điền khuyết, câu hỏi gạch chân, mỗi câu sẽ có điểm tương 



ứng do người dùng tùy chọn. Để thực hiện chức năng, người tạo thực 

hiện theo các bước sau : 

1. Trên giao diện quản lý khóa học click chọn icon chức năng quản lý câu hỏi 

 tương 

ứng với bài thi người dạy muốn thêm câu hỏi vào  giao diện quản lý 

những câu hỏi được tạo cho bài thi này được hiển thị ra : 

 

2. Click chọn nút chức năng Thêm Câu Hỏi  trên giao diện  

giao diện hiện thị như hình bên dưới 



 

3. Chọn loại câu hỏi và điền các thông tin cần thiết 

Gợi ý để hoàn thành thêm mới câu hỏi  

 Câu hỏi trắc nghiệm nhiều lựa chọn 

 Tên câu hỏi : nơi nhập nội dung câu hỏi. 

 Nút chức năng  được sử dụng để tạo ra câu trả 

lời, khi nút chức năng được click , hệ thống tạo ra 1 ô nhập(dùng 

đề nhập nội dung câu trả lời), một checkbox  nếu được đánh dấu 

tức là câu trả lời này là câu trả lời đúng ngược lại là không 

đúng(đối với câu hỏi nhiều lựa chọn số câu trả lời đúng này có thể lớn hơn 

1 nên ở vùng này sẽ có thể có nhiều ơn ô checkbox được đánh dấu.), một 

nút chức năng xóa  để thức hiện xóa câu trả lời được xóa. 

 



 Ô nhập chi chú  : người 

tạo muốn hướng dẫn thêm thông tin gợi ý giúp người dùng trả lời 

tốt câu tốt hơn.  

 Ô nhập  để tính điểm cho người dùng 

khi trả lời chính xác đáp án. Nếu trả lời đúng, thì người dùng sẽ 

được điểm bằng với điểm được nhập vào ô này, ngược lại sẽ 

được 0 điểm. 

 Câu hỏi trắc nghiệm một lựa chọn 

 Tên câu hỏi : nơi nhập nội dung câu hỏi. 

 Nút chức năng  được sử dụng để tạo ra câu trả 

lời, khi nút chức năng được click , hệ thống tạo ra 1 ô nhập(dùng 

đề nhập nội dung câu trả lời), một radio  nếu được đánh dấu tức là 

câu trả lời này là câu trả lời đúng ngược lại là không đúng(đối với 

câu hỏi một lựa chọn số câu trả lời đúng này chỉ có thể là 1 nên ở vùng này 

sẽ chỉ có thể 1 ô radio được đánh dấu.), một nút chức năng xóa  để 

thức hiện xóa câu trả lời được xóa. 

 

 Ô nhập chi chú  : người 

tạo muốn hướng dẫn thêm thông tin gợi ý giúp người dùng trả lời 

tốt câu tốt hơn.  

 Ô nhập  để tính điểm cho người dùng 

khi trả lời chính xác đáp án. Nếu trả lời đúng, thì người dùng sẽ 

được điểm bằng với điểm được nhập vào ô này, ngược lại sẽ 

được 0 điểm. 

 Câu hỏi trắc nghiệm đúng sai 



 Tên câu hỏi : nơi nhập nội dung câu hỏi. 

 Vùng đánh dấu câu trả lời đúng hoặc sai  

 

 Ô nhập chi chú  : người 

tạo muốn hướng dẫn thêm thông tin gợi ý giúp người dùng trả lời 

tốt câu tốt hơn.  

 Ô nhập  để tính điểm cho người dùng 

khi trả lời chính xác đáp án. Nếu trả lời đúng, thì người dùng sẽ 

được điểm bằng với điểm được nhập vào ô này, ngược lại sẽ 

được 0 điểm. 

 Câu hỏi điền khuyết 

 Tên câu hỏi : nơi nhập nội dung câu hỏi. 

 Nút chức năng  : thêm lựa chọn đáp án cho câu trả 

lời, nếu click thẳng nút này, một thông báo sẽ được hiển thị 

, có nghĩa là để chức năng được thực hiện bạn 

cần phải bôi đen một đoạn văn bản nào đó trên vùng Tên câu hỏi, 

rồi sau đó bạn mới click nút chức năng này thao tác trên được 

thực hiện thì hệ thống sẽ tự tạo ra một đáp án với ô nhập có nội 

dung là đoạn văn bản vừa bôi đen và một nút chức năng xóa 

 



 Nút chức năng  : nút này nhằm tạo ra câu hỏi 

mà nội dung của nó không tồn tại trong vùng gạch chân, nhằm 

gây nhiễu cho người thi 

 Ô nhập chi chú  : người 

tạo muốn hướng dẫn thêm thông tin gợi ý giúp người dùng trả lời 

tốt câu tốt hơn.  

 Ô nhập  để tính điểm cho người dùng 

khi trả lời chính xác đáp án. Nếu trả lời đúng, thì người dùng sẽ 

được điểm bằng với điểm được nhập vào ô này, ngược lại sẽ 

được 0 điểm. 

 Câu hỏi gạch chân 

 Tên câu hỏi : nơi nhập nội dung câu hỏi. 

 Nút chức năng  : thêm lựa chọn đáp án cho câu trả 

lời, nếu click thẳng nút này, một thông báo sẽ được hiển thị 

, có nghĩa là để chức năng được thực hiện bạn 

cần phải bôi đen một đoạn văn bản nào đó trên vùng Tên câu hỏi, 

rồi sau đó bạn mới click nút chức năng này thao tác trên được 

thực hiện thì hệ thống sẽ tự tạo ra một đáp án với ô nhập có nội 

dung là đoạn văn bản vừa bôi đen và một nút chức năng xóa và 

một ô radio , nút radio  này nếu được đánh dấu tức là câu trả lời 

gạch chân này là đúng với câu hỏi ngược lại là sai, do đó người 

dùng chỉ được đánh dấu một trong các câu trả lời được tạo ra. 

 Ô nhập chi chú  : người 

tạo muốn hướng dẫn thêm thông tin gợi ý giúp người dùng trả lời 

tốt câu tốt hơn.  



 Ô nhập  để tính điểm cho người dùng 

khi trả lời chính xác đáp án. Nếu trả lời đúng, thì người dùng sẽ 

được điểm bằng với điểm được nhập vào ô này, ngược lại sẽ 

được 0 điểm. 

4. Sau khi soạn thảo câu hỏi, click nút chức năng Thêm mới , khi them thành 

công hệ thống sẽ điều hướng tới trang quản lý các câu hỏi được tạo. 

o Bước 6 : Ghi danh người dùng vào khóa học được tạo 

 Bước 6.1 : Kích hoạt chức năng ghi danh khóa học 

1. Để người dùng tham gia được khóa học mình tạo ra, người dạy phải ghi 

danh người dùng vào khóa học của mình. Để kích hoạt được chức năng 

này, tại giao diện trang quản lý, click nút menu trái (khi menu chưa 

được sổ ra), khi menu trái sổ ra  click vào nút chức năng Quản lý 

người dùng  giao diện quản lý người dùng được hiển thị ra. 

 

2. Tại giao diện trên click vào nút chức năng   giao diện ghi danh 

khóa học được hiển thị ở bên dưới 



 

 

 Bước 6.1 : Chọn người được ghi danh và chọn khóa học ghi danh 

1. Nhập thông tin người dùng được ghi danh vào ô nhập tìm kiếm người 

dùng  hoặc di chuyển thanh cuộn tìm người 

được ghi danh  click vào để chọn người được chọn(ô người dùng được 

chọn chuyển sang màu xanh). 

2. Click vào tab Ghi danh khóa học , nhập 

thông tin tên khóa học ghi danh vào ô nhập tìm kiếm khóa học  

hoặc di chuyển thanh cuộn để tìm 

khóa học mong muốn  khi nhìn thấy khóa học mong muốn, click vào 

ô checkbox để chọn khóa học trên. 

 Bước 6.2 : Ghi danh khóa học 

1. Sau khi ghi chọn người và danh sách khóa học được chọn  click vào 

nút chức năng Ghi danh   toàn bộ khóa học ghi danh cho 

người dùng sẽ chuyển qua tab Gỡ ghi danh khóa học, tức là khi đó 

khóa học được ghi danh thành công.Tab Gỡ ghi danh khóa học tập 

hợp tất cả khóa học đã được ghi danh cho người dùng được chọn. 

o Bước 7 : Theo dõi kết quả học tập của tất cả học viên tham gia khóa học 

mình quản lý. 



Bước 8 : Theo dõi lịch sử tham gia khóa học, bài học của tất cả học viên 

thuộc khóa học mình quản lý. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



HỌC VIÊN 

(người học có tài khoản do hệ thống cung cấp) 

o Bước 1 : Truy cập vào hệ thống. 

1. Mở trang web với địa chỉ quangnam.vicls.vn 

2. Nhấn vào Đăng nhập. Hệ thống sẽ hiện ra form đăng nhập, tại đây người 

dùng nhập tên đăng nhập và mật khẩu.  

 

Hình 1 Form đăng nhập 

3. Sau khi đăng nhập thành công hệ thống sẽ hiển thị ra trang danh sách các 

khóa học hệ thống cung cấp. 

 

Hình 2 Giao diện trang danh sách khóa học 

o Bước 2 : Tìm kiếm và tham gia khóa học 



 Đối tượng học viên có thể tham gia các loại khóa học do hệ thống cung 

cấp như khóa học miễn phí công cộng, khóa học tính phí nếu tham gia 

đóng phí khóa học và khóa học nội bộ nếu được ghi danh. 

o Tham gia khóa học miễn phí công cộng : quá trình thao tác và thực 

hiện giống như khách vãng lai tham gia học. 

o Tham gia khóa học miễn phí nội bộ : khóa học muốn được tham 

gia phải được hệ thống ghi danh. 

 

1. Nếu là khóa học miễn phí nội bộ đã được ghi danh trước đó, học 

viên có thể tham gia nhanh bằng cách truy cập vào vùng quản lý 

những khóa học học viên được cấp(khóa học của tôi). Click vào 

biểu tượng hình đại diện trên trang quản lý  click Khóa học đã 

tham gia  

 

2. Sau khi được click giao diện hiện thị danh sách những khóa học 

được ghi danh hiển thị. 

 

3. Tham gia học  



a. Giao diện xem nội dung bài học hiển thị như hình. Ở trang ngày 

học viên có thể thực hiện các chức năng : học, tham gia thi, xem 

video giới thiệu khóa học. 

 

 

b. Học bài học : Click thẳng vào bài học muốn học  giao diện 

học bài học được hiển thị lên như hình vẽ 



 

 

c. Thực hiện thi, kiểm tra đánh giá : click thẳng vào bài thi cần 

thực hiện  giao diện hiển thị thông tin cơ bản bài thi được hiển 

thị  

 

 

d. Click vào Bắt đầu làm bài  trang thực hiện chức năng thi được 

hiển thị như hình bên dưới 



 

 

e. Sau khi hoàn thành việc bài thi  click nút Nộp bài  giao diện 

hiển thị thông báo kết quả thực hiện như sau(đối với khóa học 

miễn phí nội bộ giao diện này sẽ hiện thị thông tin chi tiết hơn 

cho người dùng, thông báo câu nào đúng câu nào ) 

 

 

f. Ngoài ra học viên có thể thực hiện lại bài thi của mình để củng 

cố kiến thức, hệ thống chỉ lấy điểm thi lần đầu tiên. Để thực hiện 

chức năng thi lại, một là tại trang thông báo kết quả ở trên học 



viên click vào Làm lại bài hoặc tại trang hiển thị nội dung khóa 

học click vào bài thi cần thi lại  giao diện thực hiện chức năng 

thi sẽ được hiển thị, nhưng lần này khi nộp bài hệ thống sẽ thống 

kê kết quả làm bài học viên gọn nhẹ hơn như hình vẽ. 

 

 

o Bước 3 : Theo dõi tiến trình học tập 

Học viên có thể xem kết quả học tập của mình và tiến trình tham gia khóa học, tiến 

trình tham gia bài học. 

 Xem kết quả học tập 

1. Trên giao diện quản lý danh sách khóa học của tôi(khóa học đã tham gia) 

 



2. Nhập khóa học muốn tìm kiếm vào ô tìm kiếm  click vào từng dòng 

tương ứng với khóa học được chọn  giao diện xem điểm được hiển 

thị (ở trang này sẽ hiển thị điểm chi tiết của các bài thi mà học viên thực hiện + 

điểm tổng kết của học viên tới thời điểm hiện tại khi tham gia khóa học) 

 

Hình 3 Giao diện hiển thị điểm chi tiết học viên 

 Theo dõi tiến trình học tập của bản thân 

Học viên có thể theo dõi tiến trình tham gia khóa học và bài học của 

mình bằng cách thực hiện các bước sau : 

1. Trên giao diện hiển thị điểm chi tiết học viên Click chọn Lịch sử 

khóa học hoặc Lịch sử bài học   giao diện hiển thị như hình bên 

dưới 



 

Hình 4 Giao diện xem lịch sử tham gia khóa học của học viên 

 

 

Hình 5 Giao diện xem lịch sử tham gia bài học của học viên 

o Bước 4 : Xem và in chứng chỉ văn bằng khóa học mình tham gia. 

Khi kết thúc khóa học, học viên có thể được cấp chứng chỉ văn bằng, thông tin ghi 

rõ học viên tham gia khóa học nào, điểm tổng kết được bao nhiêu, xem loại như 

thế nào. Để có thể nhìn thấy và sao lưu văn bằng của mình học viên có thể thực 

hiện theo các bước sau: 



1. Trên giao hiển thị điểm chi tiết học viên click chọn tiếp tab chức năng 

Chứng chỉ văn bằng như hình :  

 

2. Người dùng có thể thay đổi ảnh đại diện hoặc hình nền chứng chỉ bằng 

cách : để thay đổi ảnh đại diện rê chuột vào ảnh đại diện hoặc để thay 

đổi hình nền chứng chỉ rê chuột lên góc phải văn bằng chọn biểu 

tượng chọn hình ảnh từ tệp  chọn ảnh từ máy tính  sau khi chọn ảnh 

sẽ được load lên. Hoặc người dùng có thể cho về trạng thái ban đầu bằng 

cách chọn biểu tượng quay lui. 

3. Để tải văn bằng chứng chỉ  click vào biểu tường download trên giao 

diện hiển thị   click vào PNG  chọn đường dẫn cần 

lưu Lưu 

 

 


